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Bienvenida
Paloma Melendo, directora Revista Facility M&S

Conferencia especial: Impacto estratégico del FM para la gestiéon de edificios publicos
Inés Maria Bardén Rafael, presidenta de Segipsa

09:30 - 10:20 ‘ 1°* Panel - LIDERES QUE DEJAN HUELLA EN

09:00 - 09:05

09:10 - 09:30

Una alianza estratégica y sostenible entre ISS Facility Services y Securitas Direct
Raquel Crugz, directora Divisién de Servicios Integrados en ISS Facility Sexvices Espafia
Nuria Gémez Valladares, directora de Inmuebles y SSGG en Securitas Direct by Verisure

¢Coémo medir la calidad ambiental interior para garantizar la salubridad y confort de las personas?
Meritxell Junca, responsable del mercado de Clima y Refrigeracién de Testo

Nespresso Professional y su compromiso con la sostenibilidad.
Nayara Fuentes, responsable de Sostenibilidad de Nespresso

Transformacion digital de la Valija fisica y Carteria, innovando para ganar eficiencia y trazabilidad
José Galvan Sayago, director general de Normadat SA

10:20 - 11:20 | 2’ Panel - LIDERES QUE DEJAN HUELLA EN

La Receta del Futuro para el Facility Management
Angela Garcia, general manager de FAMA (a Cuatroochenta product)

De camino hacia un mundo dindamico
Axelle Despatures, directora comercial y marketing ONET
Caso de éxito Mercedes

Caso de éxito Ayuntamiento de Madrid

Miguel Angel Rodriguez Ramos, subdirector general de Sistemas y Tecnologia Informatica del
Ayuntamiento Madrid

El papel del FM en la transformacién digital de la empresa

Juan Luis Regidor Val, director comercial de Iron Mountain

11:20-11:45 COFFEE BREAK

11:45 - 12:30 | 3°* Panel - LIDERES QUE DEJAN HUELLA EN

Conversaciones Desigual-Es

Introduccidn por Miguel Barcelona De Pedro. Director de Mantenimiento y Servicios Energéticos de INGESAN
Marcos Gordaliza Misian, director territorial Zona Este de Ingesan

Alberto Ramirez Ruiz, FM Oficinas Centrales Desigual

Caso de éxito: Accenture
Didac Mufioz, workplace and technology lead for Spain, Portugal and Israel Accenture

Claves para realizar una 6ptima gestién de los datos y lograr edificios mas saludables
Xabier Aldez Sarasibar, CEO y cofundador de InBiot

Intervencion del publico

12:30 - 13:15 | 4’ Panel - LIDERES QUE DEJAN HUELLA EN

Claves para garantizar el bienestar y una experiencia de usuario éptima

Tomas Galiano, director de Unidad de Negocio, CBRE GWS
Fernando Lallana, Worlplace & Wellbeing Heineken Espafia

Caso de éxito L'Oreal

Begonia Gonzalez, DRH Digital de I’ Oréal

Claves para lograr una verdadera integracion de la tecnologia para conectar personas y lugares
Susana Quintas, country manager de Metrikus

Intervencion del publico
13:15 - 14:00 | MESA REDONDA - PRESENTEY FUTURO DEL FM EN ESPANA, después de 10 afios

fi Mario Cabezos, director de FM en la Mutua
fi Javier del Agua, director de FM en Orange
fb Ignacio Valencia, gerente senior de Facility Management en Repsol
fb Joaquin Montesinos, director de Althea MS

fb Enrique Carrero, presidente de IFMA Espafia

fb Sergio Vega, director postGrado FM en la UPM

Modera: Lola Ripollés, presidenta de CMAS y fundadora de WIRES

CEREMONIA PREMIOS

ACTO 10° ANIVERSARIO

15:00 COCTEL CELEBRACION 10° ANIVERSARIO



